CANAL ETICO DE ALIER SA

APROBADA POR: CONSEJO DE ADMINISTRACION
RESPONSABLES: COMPLIANCE
ALCANCE: Toda la organizacion

Funcion del canal ético:

El Canal ético de ALIER SA es una herramienta corporativa de caracter confidencial puesta
al servicio de todos los empleados de la empresa para facilitar la comunicacién y la
formulacion de cualquier consulta en materia de prevencién de riesgos penales de la
empresa dentro del programa de COMPLIANCE PENAL de ALIER S.A.

A través de esta herramienta, que tomara la denominacion de CANAL ETICO DE ALIER
SA, los empleados de ALIER SA podran informar o denunciar situaciones de infraccién o
riesgo de infraccién penal en el desarrollo de la actividad de la empresa. A través de esta
herramienta los empleados también podran realizar consultas o solicitar asesoramiento
sobre situaciones conflictivas que les generen dudas en materia de cumplimiento de la
legalidad y de las politicas de compliance penal de la empresa.

El canal ético tiene como finalidad asegurar la efectividad del programa de compliance
penal de ALIER SA, la efectiva aplicacion y ejecucion de las politicas de compliance, asi
como la supervision, vigilancia y control de la prevencion de riesgos penales. El canal ético
también contribuird a la mejora continua del programa de compliance y de las politicas de la
empresa.

El canal ético tendr& caracter confidencial y admitira la posibilidad de recibir comunicaciones
anénimas.

Aplicacién:

Las consultas o denuncias tramitadas a través del canal ético versaran sobre posibles
infracciones de programa de compliance penal de ALIER SA, el cddigo ético de ALIER SA,
las politicas de compliance penal aprobadas por la la empresa, los controles de compliance
penal y la legislacién penal.

El Canal ético esta disponible tanto para los empleados de la empresa como para terceros,
a todos los cuales se les permite remitir, con total confidencialidad, consultas sobre la
normativa de la compafiia, asi como informar sobre posibles incumplimientos o
vulneraciones de la misma. Se entiende por empleados a todos los administradores,
consejeros, directivos, empleados y demas personas sujetas al control y responsabilidad de
ALIER SA, independientemente del pais o territorio en el que se produzca la denuncia, el
incumplimiento o la comisién de la conducta.



Procedimiento del canal ético:

El responsable del seguimiento y tramitacion de las denuncias e informaciones transmitidas
a través del canal ético es el compliance officer de ALIER S.A.

El compliance officer investigard toda informacion que reciba a través de los medios
establecidos de comunicacién del canal ético, sobre la posible comision de una actuacion
ilicita o irregular, siempre que a su juicio presente indicios suficientes de verosimilitud.

Del resultado de la investigacion se dara reporte, segun el caso, al responsable del area
afectada o al Consejo de Administracion para que se adopten las medidas correctoras que
el compliance officer recomiende.

El medio de comunicacién del canal ético serd un buzén de correo electréonico
canalético@aliersa.com

La denuncia o comunicacion seré confidencial, podréa realizarse de forma anénima, y podra
contener:

En qué consiste la denuncia

Cuando ocurrid

Personas y area de negocios implicadas

Los documentos o evidencias de la infraccion siempre que fuera posible.

El canal ético garantiza la confidencialidad de los datos personales de los denunciantes y de
los denunciados. En caso de que el denunciante facilite datos de caracter personal, los
datos se incorporaran al fichero de datos de ALIER SA y se habilitardn los mecanismos
necesarios para recabar el consentimiento en los términos Los datos de caracter personal
obtenidos se incorporaran a un fichero de datos de caracter personal cuya titularidad es de
ALIER SA gue tendra la consideracion de fichero de nivel que corresponda en funcion de la
informacién aportada. Los datos personales que se incorporen al mencionado fichero seran
tratados para gestionar eficazmente la tramitacion de la denuncia hasta su archivo,
resolucion o sobreseimiento. Las personas que efectien una comunicacién a través de los
medios dispuestos en este procedimiento deberan garantizar que los datos personales
proporcionados son verdaderos, exactos, completos y actualizados. El interesado podra en
cualquier momento ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
respecto a sus datos personales mediante comunicacién escrita dirigida a la sede de ALIER
S.A. a través del correo electronico anteriormente sefialado. En aras del principio de
confidencialidad, el denunciado no podra acceder a los datos del denunciante ni de
cualquier otra persona que pueda ser implicada en la denuncia durante la tramitacion del
procedimiento. El derecho de acceso del denunciado queda limitado, por tanto, a sus
propios datos personales.

Derechos y deberes del denunciante:

ALIER S.A. no permitird que se tomen represalias de ningun tipo contra las personas que
efectlen las denuncias 0 comunicaciones que hayan sido remitidas de buena fe. En este
sentido, los denunciantes estardn protegidos contra cualquier tipo de extorsion,



discriminacion o penalizacion por las denuncias realizadas, sin perjuicio de la adopcién de
las medidas disciplinarias que ALIER SA considere oportunas ante denuncias falsas o
formuladas de mala fe.

Los denunciantes tendran los siguientes derechos:

e Derecho a la confidencialidad: EI compliance officer no podra comunicar la identidad
del denunciante, salvo exigencia legal o para aquellos supuestos que el denunciante
consienta debido a que, en caso contrario, ho pueda seguirse la investigacion.

e Derecho a no represalia, siempre que actle de buena fe.

e Derecho a ser informado del resultado de la investigacion o del archivo de la misma
cuando la denuncia no sea andnima y cuando esta informacién no perjudique el
derecho de confidencialidad o el derecho de defensa del denunciado.

Los denunciantes tendrén las siguientes obligaciones:

e Actuar de buena fe. Las denuncias de mala fe podra dar lugar a medidas
disciplinarias y/o sancionadoras.

e Aportar los datos y documentos de que dispongan relacionados con los hechos
denunciados.

Barcelona, a 4 de diciembre de 2018



